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L’année 2025 a été marquée, 
entre autres, par la 

prolifération de slogans. 
Les slogans ont une caractéristique bien précise : ils se 
comprennent en un instant, se partagent en une seconde, 
et sont presque toujours erronés.
Le gouvernement des États Unis a réduit de plusieurs 
milliards les fonds destinés à la coopération internationale 
et a ravivé un mot d’ordre percutant : Trade, not Aid. Trois 
mots, une opposition nette, simpliste, le ton de ceux qui 
prétendent ne pas se laisser berner par la bonne foi des 
naïfs. Dommage que ce soit, avant tout, faux.
Avec qui, exactement, souhaite-t-on commercer ? Avec 
un pays où la moitié de la population ne sait pas lire le 
contrat qu’elle signe ? Avec un marché où les enfants 
meurent de maladies évitables avant même de devenir 
consommateurs, travailleurs, entrepreneurs ? Et surtout : 
quel monde construit-on avec des slogans ?
Le commerce ne se développe pas dans le vide : il repose 
sur des communautés alphabétisées, sur des personnes 
en bonne santé, sur des infrastructures sociales que 
quelqu’un a eu la force et la persévérance de bâtir. Chaque 
école que Helpcode construit au Mozambique ou au 
Cambodge n’est pas un acte de charité sentimentale : c’est 
une condition préalable. C’est le sol sur lequel, un jour, 
quelqu’un pourra se tenir debout assez longtemps pour 
vous serrer la main et conclure un accord équitable. Aid et 
Trade ne sont pas opposés. Ils s’inscrivent dans une même 
dynamique.
Depuis 1988, nous travaillons avec les enfants : ceux de 
Gorongosa qui retrouvent une salle de classe après des 
années de conflit, ceux de Sihanoukville qui apprennent 
à nager, ceux de Gênes qui initient les personnes âgées 
au monde numérique. Nous n’avons jamais rencontré un 
enfant qui avait besoin d’un slogan. Nous avons rencontré 
des enfants qui avaient besoin d’un crayon, d’un vaccin, 
d’adultes auprès desquels grandir.
Ce rapport témoigne de ce que nous avons accompli 
ensemble en 2025. Vous y trouverez des chiffres, essentiels 
pour comprendre l’ampleur de notre action, mais il nous 
importe surtout de rappeler que le monde est complexe et 
que les enfants méritent des réponses à la hauteur de cette 
complexité, non des simplifications qui les réduisent ou, 
pire encore, les ignorent.
Merci d’avoir été à nos côtés.

Giorgio Zagami, Président de Helpcode

Pour me contacter, vous pouvez écrire à :
giorgio.zagami@helpcode.ch

Giorgio Zagami
Président Helpcode

Au delà  
des slogans, 
les enfants
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Chères  
lectrices, chers lecteurs,

Au moment de partager notre bilan social 2025, il serait illusoire de 
passer sous silence le contexte mondial dans lequel nous avons œuvré. 
Dans plusieurs des pays où nous intervenons, l’année écoulée a été 
marquée par les conflits, l’instabilité et une détérioration générale des 
conditions de vie.
Au Mozambique, les élections de fin 2024 ont été suivies de violents 
affrontements qui, combinés à des phénomènes climatiques extrêmes, 
ont encore aggravé la situation des communautés les plus vulnérables. 
En République démocratique du Congo, la fragile stabilité des 
dernières années a vacillé face à de nouveaux foyers de violence, avec 
de lourdes conséquences  pour la population civile.
Au Cambodge, malgré des progrès encourageants, les tensions 
politiques ont entraîné des manifestations et une détérioration du 
respect des droits humains. Quant au sud de la Libye, il demeure 
un refuge précaire pour des milliers de personnes fuyant le conflit 
dévastateur qui se poursuit au Soudan.
Dans ce contexte déjà fragilisé, la multiplication des crises s’est ajoutée à 
une pénurie chronique de financements pour la coopération internationale 
— trop souvent réorientés vers le réarmement plutôt que vers la 
protection des populations les plus exposées. Peu à peu, une forme 
d’accoutumance collective s’installe, comme si nous nous habituions à 
vivre dans un monde en conflit permanent, où certaines guerres occupent 
l’espace médiatique tandis que d’autres restent dans l’ombre.
Nous refusons cette normalisation. Notre responsabilité est d’agir : par 
le plaidoyer, par la mobilisation de ressources, par la mise en œuvre 
de nouveaux projets et par une présence constante aux côtés des 
communautés. Car celles et ceux qui devraient soutenir la coopération 
internationale, par conviction ou par devoir, ne le font plus de manière 
suffisante. Face à cette réalité, nous avons choisi de poursuivre notre 
mission en mobilisant nos propres ressources. Cette décision nous a 
permis de compenser les réductions budgétaires de plusieurs grands 
bailleurs et de garantir la continuité de nos interventions sur le terrain. 
Dans une période particulièrement complexe pour l’ensemble du 
secteur, nous avons ainsi honoré le pacte moral qui nous lie à nos 
bénéficiaires. L’exercice se clôt avec une légère perte, entièrement 
absorbée par le patrimoine de l’organisation. Helpcode demeure 
une association solide, qui a su gérer ses ressources avec rigueur au fil 
des années et qui dispose aujourd’hui de la capacité nécessaire pour 
affronter une période plus exigeante. Nous continuerons à œuvrer pour 
un monde plus juste et plus équitable. Mais cet engagement ne peut 
reposer uniquement sur les ONG et les associations. Il s’agit d’une 
responsabilité partagée, qui concerne les citoyennes et citoyens, les 
institutions publiques, les entreprises et l’ensemble de la société civile. 
Seul un effort collectif permettra de construire des communautés plus 
inclusives et plus résilientes. Nous remercions chaleureusement toutes 
celles et ceux qui, cette année encore, ont choisi de rester à nos côtés 
et de croire que la solidarité peut réellement changer les choses.

Chiara Quintavalle
Directrice

Vous pouvez me contacter à :
chiara.quintavalle@helpcode.ch

Chiara Quintavalle
Directrice

Entre crises 
globales et 
responsabilité 
collective
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Helpcode est un réseau d’organisations 
non gouvernementales qui, 

depuis 1988, opère dans le monde afin d’assurer à chaque 
enfant la protection d’une famille, une école de qualité 
et une communauté dans laquelle pouvoir grandir et 
développer son propre potentiel. 
Les enfants peuvent changer le monde. Le changement 
ne peut venir d’eux et aller au profit des familles et des 
communautés dans lesquelles ils vivent que si leurs droits 
sont garantis et reconnus par les adultes.  
C’est pourquoi, depuis sa fondation en 2014, Helpcode 
Switzerland s’efforce de préserver leurs droits pour 
qu’ils puissent grandir et réaliser leurs rêves. 

Nos actions
Helpcode Switzerland œuvre avec une attention ciblée
sur les droits et le bien-être des enfants, de leurs familles 
et des communautés au sein desquelles ils vivent. 
Le travail de Helpcode consiste à élaborer et à soutenir 
des processus de développement durable, social, 
environnemental et économique, tant à moyen-long 
terme que dans les réponses aux crises humanitaires dues 
à des catastrophes naturelles ou à des conflits.
Nos interventions sont conçues et réalisées en coopération 
avec les institutions des pays dans lesquels nous opérons, 
en partenariat avec les associations de la société civile et 
en faisant participer les communautés de référence, selon 
une approche appropriée au contexte socio-politique, 
socio-économique et culturel.
Helpcode se reconnaît dans les principes d’humanité, 
d’impartialité, de neutralité, d’indépendance de la 

Croix-Rouge et s’inspire des principes d’efficience, 
d’efficacité, de pertinence, de cohérence et de durabilité.
Enfin, Helpcode affirme que les femmes et les hommes 
ont la responsabilité de transformer des relations de genre 
inégales et de lutter contre les normes et les pratiques 
discriminatoires du point de vue du genre.

NOTRE MISSION
Helpcode soutient l’instruction, la formation
et l’éducation des petites filles et des petits 

garçons avec des solutions innovantes et concrètes 
pour leur bien-être physique et intellectuel,

aux quatre coins du monde, en situation de crise 
comme dans la vie de tous les jours. En contribuant 

activement à l’amélioration des conditions 
sociales et économiques de leurs communautés 

d’appartenance.
Avec courage et transparence.

2. Identité
Nous sommes Helpcode 

Les enfants peuvent changer le monde

NOTRE VISION
Un avenir qui, hier, n’existait pas.

Pour les petites filles et les petits garçons  
du monde entier.
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Les principes 
inspirateurs de 

l’Association sont 
l’affirmation de la paix, la 

solidarité, la tolérance et la 
coopération entre les peuples. 
L’Association est politiquement 
neutre et sans confession, ayant 

pour objectif la solidarité et 
l’aide humanitaires.

(Selon l’article 3 des statuts  
de Helpcode)
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Nos principes

Les objectifs stratégiques de 
l’Association sont l’apprentissage, 
le bien-être et l’équité entre filles 
et garçons, dans les secteurs du 

développement durable et de l’aide 
humanitaire (éducation, alimentation, 

eau et hygiène, aide sociale, formation, 
aide humanitaire, santé, conservation de 
l’environnement, aide au développement 

académique et professionnel des jeunes) à 
travers des mesures visant à assurer des 

bénéfices aux gens défavorisés.

(Selon l’article 3 des statuts de 
Helpcode)

COURAGE
dans la recherche de solutions nouvelles

et créatives pour chaque défi

INNOVATION
dans les modes d’intervention

VÉRITÉ ET TRANSPARENCE
dans tous les choix, dans la gestion

des ressources économiques et des dons,  
dans la communication

JOIE RÉCIPROQUE
celle des bénéficiaires  
et celle des donateurs

EFFICACITÉ
ET CONCRÉTISATION

dans la création d’un avenir qui,  
hier, n’existait pas

CONFIANCE
en ce que fait l’association,

en un avenir différent
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 Création de 
Helpcode 

Switzerland

Début des 
activités au 

Congo

La première association du Network Helpcode est née 
à Gênes, Italie, en 1988, de la volonté d’un groupe de 
personnes qui, après un voyage au Mozambique, décident 
d’œuvrer pour améliorer les conditions de vie des enfants 
qu’elles y ont rencontrés.  
Pendant les dernières années de la guerre civile 
mozambicaine (1977-1992), Helpcode a aidé en particulier 
les enfants, en essayant avant tout de garantir leur retour 
à l’école, principalement grâce au parrainage d’enfants, 
qui demeure à ce jour un mode de soutien important, 
également pour leurs familles. 
À partir de ces premières actions, le champ d’activité de 
l’organisation s’est élargi à d’autres pays du continent 
africain, puis également en Asie, avec des interventions 
axées sur l’éducation scolaire, dans l’intention de faire 
participer les familles et les communautés locales à des 
projets plus vastes, en soutenant les activités économiques, 
sociales et de santé de la région. 
En 2014 Helpcode Switzerland est fondée. 
Depuis l’an 2000, nous menons en Europe des projets 
d’éducation et de formation au sein des établissements 
scolaires, et depuis 2025, notre engagement s’étend 
également à la Suisse.

Création de 
Helpcode Italia 
et début des 
activités au 

Mozambique

Début des 
activités au 

Népal

Début des 
activités en

Italie

Début des 
activités au 
Cambodge

1988 2000 2003 2006 2014 2016

Notre histoire  
Depuis 1988 pour les enfants, 
pour leurs familles, pour leurs 
communautés. 
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Réponse à 
l’urgence causée 
par le conflit en 

Ukraine

Début
des activités

en Libye
et en Tunisie

Réponse à 
l’urgence causée 
par la pandémie 

de Covid-19

Nomination
en tant que

co-coordinatrice 
du Cluster 

Protection au 
Mozambique

Réponse à 
l’urgence 

causée par le 
cyclone Idai au 
Mozambique.

Début des 
activités au 

Yémen

Réponse à 
l’urgence à 

Cabo Delgado, 
Mozambique

Début de 
collaboration avec 

les institutions 
suisses pour 

des activités de 
formation dédiées à 
l’éducation à la paix 
et à l’intégration en 

milieu scolaire

2018 2019 2020 20242021 2025 2022
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Directeur

Helpcode 
Network

Assemblée 
générale

Réviseurs
aux

comptes
Organe de 
contrôle

Projets et
programmes

Service 
donateurs

Le travail et le développement de Helpcode Switzerland 
et du Network de Helpcode s’appuient sur une structure 
de gouvernance solide ainsi que sur des processus de 
gestion et d’organisation élaborés en vue de faciliter et 
d’accompagner l’exécution de la mission. La gouvernance 
et le contrôle constituent des éléments fondamentaux 
de l’organisation de Helpcode dans le but de garantir 
l’éthique et l’efficacité des processus décisionnels et 
opérationnels. 

L’activité de Helpcode est régie par divers organismes. 
En premier lieu l’Assemblée générale qui nomme le 
comité, qui à son tour délègue à la directrice la gestion de 
l’association.  
 
Le comité se compose de six membres, pour lesquels 
aucune rémunération n’est prévue. Les membres du 
comité n’exercent pas un rôle opérationnel au sein de 
l’association, mais un rôle d’orientation, de vérification et 
de contrôle du travail de la directrice. 

À l’heure actuelle, le comité est constitué comme suit : 

• Giorgio Zagami, président
• Matteo Cavalleroni, secrétaire
• Denise Soesilo, membre
• Cécile Leydier-Ribordy, membre
• Sofia Suarez-Blazer, membre
• Simone Gardella, trésorier

Depuis 2021, le Network de Helpcode a également intégré 
la fonction d’un responsable de la conformité et de contrôle.

Gouvernance 
et structure

Organigramme 
Helpcode Switzerland

WHISTLEBLOWING
Parmi les instruments de contrôle utilisés figure 
la protection du whistleblowing (ou lancement 
d’alertes), à travers lequel les collaborateurs 
peuvent signaler - par e-mail à l’adresse 
safeguarding@helpcode.ch, 
d’éventuelles violations du Code d’éthique,
mais également une fraude, un délit, un acte 
illicite ou un quelconque comportement irrégulier 
commis par d’autres personnes appartenant
à l’organisation.
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Chez Helpcode, nous nous entraînons à raisonner en 
dehors des sentiers battus, à prendre des chemins peu 
connus et à chercher « notre voie » pour arriver au résultat 
souhaité.  L’objectif de chaque intervention ou projet est 
toujours le bien-être des enfants et des communautés.  
Le champ d’application de nos actions s’élargi ensuite aux 
familles et à l’ensemble de la communauté, en protégeant 
et en promouvant les droits à l’éducation, à l’équité de 
genre, à la protection, à l’accès aux soins de santé, à 
l’alimentation appropriée et à l’eau.

Partenaires et projets
DÉTERMINER LES BESOINS,
FAIRE PARTICIPER LA SOCIÉTÉ CIVILE
Le choix des projets répond à une stratégie précise 
adoptée à l’échelle mondiale et ajustée aux contextes 
spécifiques des pays où nous intervenons, sur la base 
de processus participatifs de détermination de besoins 
clairs et mesurables, effectués avec les bénéficiaires de 
l’intervention, les contreparties et les partenaires potentiels. 
Avant de soumettre la proposition à l’attention des 
donateurs, institutionnels ou non, les bénéfices potentiels 
et les risques éventuels liés à notre intervention sont 
soigneusement évalués.
L’un des piliers de l’approche de Helpcode réside dans 
son ancrage profond au sein des territoires où nous 
intervenons. Le soutien apporté aux organisations de la 
société civile locale se déploie à plusieurs niveaux, avec 
pour ambition de renforcer les capacités des communautés 
et de construire des relations durables avec les contextes 
d’intervention.Cet ancrage s’accompagne d’une flexibilité 
opérationnelle qui nous permet de mobiliser notre 
expertise dans des environnements très différents, chaque 
fois que des besoins spécifiques ou des opportunités 
d’action se présentent. Nous veillons ainsi à préserver 
un équilibre constant entre présence locale et capacité 
d’adaptation.
Chaque partenariat potentiel fait l’objet d’un processus 
rigoureux de due diligence, destiné à vérifier l’adhésion 
aux principes d’éthique, de transparence et d’efficacité qui 
guident notre action.
À cet engagement sur le terrain s’ajoutent 
des collaborations avec des organisations non 
gouvernementales, des acteurs du tiers secteur, des 
associations de la société civile - suisses comme 
internationales - ainsi qu’avec des partenaires du secteur 
privé. L’objectif demeure inchangé: maximiser l’efficacité et 
l’impact de nos interventions, qu’il s’agisse de projets de 
développement ou de réponses aux situations d’urgence.

Nos normes  
NOUVELLES PROCÉDURES
POUR L’ÉGALITÉ DE GENRE 
La gouvernance de Helpcode se reconnaît dans les 
normes de référence définies par les procédures que nous 
appliquons chaque jour à notre travail. Parmi celles-ci 
figurent six domaines d’évaluation qui attestent d’une 
organisation inclusive et respectueuse de l’équité de 
genre : culture et stratégie, gouvernance, processus 
de ressources humaines, perspectives de croissance et 
inclusion des femmes, égalité de rémunération entre les 
sexes, protection de la parentalité et équilibre entre vie 
privée et vie professionnelle.

ÉTHIQUE ET INTÉGRITÉ POUR PRÉVENIR  
LES ABUS ET L’EXPLOITATION
Helpcode possède un code d’éthique, mis à jour en 
2021, que les membres et les collaborateurs s’engagent à 
observer dans l’ensemble de leurs activités et selon leurs 
fonctions et responsabilités.
Le code d’éthique requiert l’application de principes 
de légalité, mais aussi de règles liées à l’éthique et au 
comportement.
• Légalité : Respecter les lois dans les États où nous 

intervenons, y compris les normes supranationales 
et internationales qu’ils ont adoptées, ainsi que 
les réglementations édictées par les institutions 

Notre mode de travail  
La voie Helpcode vers le bien-être des enfants et des communautés

SÉCURITÉ : UN EXEMPLE DE GESTION 
OPÉRATIONNELLE AU MOZAMBIQUE 
Au Mozambique, afin de garantir la sécurité du 
personnel et la continuité des opérations dans les 
provinces de Cabo Delgado et de Nampula, régions 
marquées par un conflit armé et une forte instabilité, 
Helpcode s’appuie sur un dispositif de sécurité 
dédié. Celui-ci est composé d’un Security Officer, 
soutenu par un Security Advisor.
Cette équipe veille à actualiser et à mettre en œuvre 
les plans et procédures de sécurité, à former et 
accompagner le personnel grâce à des évaluations 
de risques régulières et dynamiques, et à assurer un 
suivi opérationnel constant. Elle garantit également 
une coordination étroite avec les acteurs présents 
sur le terrain, notamment l’INSO, les autres ONG, 
ainsi que les autorités locales et les forces de 
sécurité compétentes.
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internationales, nationales, régionales et locales. Cela 
inclut notamment les dispositions en matière de droit 
des sociétés, de protection des données personnelles, 
de santé et de sécurité.

• Principes éthiques et comportementaux : Équité, 
égalité, respect et valorisation de la personne, diligence, 
honnêteté, transparence, impartialité, confidentialité, 
sens de l’opportunité, protection de la santé et 
préservation de l’environnement. 

Les objectifs de développement 
durable
RÉDUIRE LES INÉGALITÉS ENTRE LES PERSONNES
ET LES COMMUNAUTÉS 
Les projets de Helpcode sont pensés et formulés 
en référence à l’Agenda 2030 de développement 
durable, dont les éléments essentiels sont les 17 objectifs 
de développement durable (ODD) et les 169 sous-
objectifs visant à mettre fin à la pauvreté, à lutter contre 
les inégalités et à favoriser le développement social et 
économique, en intégrant des aspects d’une importance 
fondamentale, tels que la lutte contre les changements 
climatiques et la création de sociétés pacifiques. 
Dans les pays à faibles revenus comme ceux dans 
lesquels nous intervenons, les mesures doivent être axées 
principalement sur la réduction de graves inégalités 
sociales et économiques qui touchent les individus et les 
communautés dans l’accès à l’éducation, à la nourriture, à 
l’eau, à des perspectives de revenus, aux informations, à 
l’égalité des droits, au bien-être. 
En accord avec notre mandat et notre stratégie, nos 
actions se concentrent en particulier sur les ODD 
suivants : 

Objectif 2
FAIM « ZÉRO » :
éliminer la faim, 
assurer la sécurité 
alimentaire, 
améliorer la nutrition 
et promouvoir 
l’agriculture durable.

Objectif 3
BONNE SANTÉ
ET BIEN-ÊTRE :
permettre à tous
de vivre en bonne 
santé et promouvoir
le bien-être de tous
à tout âge.

Objectif 4
ÉDUCATION
DE QUALITÉ :
assurer l’accès de tous
à une éducation
de qualité, sur un pied 
d’égalité, et promouvoir 
les possibilités 
d’apprentissage tout
au long de la vie.

Objectif 5
ÉGALITÉ ENTRE
LES SEXES :
parvenir à l’égalité 
des sexes
et autonomiser toutes 
les femmes et les filles.

Objectif 6
EAU PROPRE ET 
ASSAINISSEMENT :
garantir l’accès
de tous à des services 
d’alimentation en eau 
et d’assainissement 
gérés de façon 
durable.
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Objectif 7
ÉNERGIE PROPRE 
ET D’UN COÛT 
ABORDABLE : 
garantir l’accès de tou
 à des services énergétiques 
fiables, durables
et modernes, à un coût 
abordable. 

Objectif 8
TRAVAIL DÉCENT 
ET CROISSANCE 
ÉCONOMIQUE : 
promouvoir une 
croissance économique 
soutenue, partagée et 
durable,
le plein emploi productif
et un travail décent pour 
tous.

Objectif 13
LUTTE CONTRE LES 
CHANGEMENTS 
CLIMATIQUES :
prendre d’urgence
des mesures pour lutter 
contre les changements 
climatiques et leurs 
répercussions.

Objectif 16
PAIX, JUSTICE ET 
INSTITUTIONS EFFICACES :
promouvoir l’avènement de 
sociétés pacifiques et inclusives 
aux fins du développement 
durable, assurer l’accès de tous 
à la justice et mettre en place, à 
tous les niveaux, des institutions 
efficaces, responsables et 
ouvertes à tous.  
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L’année 2025 marque la fin d’un cycle. 
Un cycle de croissance, de 

consolidation et d’expansion de la présence de Helpcode 
dans les contextes de la coopération internationale. Mais elle 
s’inscrit également, de manière de plus en plus évidente, dans 
la conclusion d’une phase historique pour le secteur lui même.
Le paysage géopolitique mondial a connu des 
transformations rapides et profondes : intensification 
des conflits, multiplication des événements climatiques 
extrêmes, pressions migratoires acrues fragmentation des 
équilibres multilatéraux. Ces dynamiques redéfinissent les 
priorités, les instruments et les modalités d’intervention des 
institutions supranationales, des États et, par conséquent, de 
la coopération internationale. Dans cet environnement en 
constante évolution,, on observe une contraction globale des 
ressources disponibles pour la coopération, accompagnée 
d’une concentration accrue des financements sur certaines 
urgences spécifiques. Ce phénomène génère une double 
tension : d’une part, la difficulté à soutenir des interventions 
à moyen et long terme, d’autre part, une « surexposition » 
collective à des crises très médiatisées, au risque de laisser 
dans l’ombre d’autres contextes tout aussi fragiles mais moins 
présents dans le débat international et le récit médiatique. 

Parallèlement, le rôle des acteurs privés connaît lui aussi 
une évolution significative. Après une phase d’engagement 
soutenue, portée par des exigences réglementaires 
croissantes et par une orientation renforcée vers la durabilité, 
on observe aujourd’hui un réajustement naturel, lié en 
partie aux incertitudes des marchés. Les entreprises et les 
investisseurs tendent désormais à cibler plus précisément 
leurs domaines d’intervention, en s’éloignant progressivement 
d’approches opportunistes parfois encouragées par des 
pressions externes. Ce contexte, plus exigeant mais aussi 
plus mature, conduit les entreprises les plus visionnaires à 

évaluer la valeur des partenariats à l’aune de la qualité et de la 
cohérence des impacts générés.
C’est dans cette  perspective que Helpcode a progressivement 
défini et ajusté sa stratégie, autour de plusieurs axes clairs: 
diversification des ressources, renforcement du positionnement 
dans les programmes institutionnels de plus grande envergure, 
développement de partenariats intégrant les dimensions 
sociale et environnementale, et consolidation d’une présence 
opérationnelle capable de relier besoins réels et priorités 
globales. Cet engagement se traduit par un renforcement du 
travail mené dans les pays partenaires, grâce à des relations 
stables avec les institutions et les acteurs locaux, ainsi qu’à une 
orientation croissante vers des processus de localisation. 
Ceux ci reconnaissent un rôle central aux acteurs locaux dans 
la définition et la mise en œuvre des interventions, condition 
essentielle pour garantir pertinence, durabilité et appropriation.
Parallèlement, l’attention portée aux bénéficiaires continue de 
se renforcer. Ils ne sont plus considérés uniquement comme 
les destinataires des interventions, mais comme des acteurs 
à part entière des processus de transformation. Comprendre 
leurs besoins et y répondre de manière plus ciblée constitue 
désormais une condition indispensable pour garantir la qualité 
et la durabilité de l’impact dans le temps.
La fin d’un cycle ne marque donc pas une fermeture, mais une 
transition : vers une coopération internationale plus sélective, 
plus interconnectée et davantage orientée vers la résilience.

Dans contexte où la coopération traditionnelle fondée sur 
le don montre des signes de contraction, et où émergent 
des modèles attribuant un rôle croissant au secteur privé et 
à la viabilité économique des interventions, la stratégie de 
Helpcode évolue comme un instrument dynamique. Elle 
accompagne ces transformations tout en maintenant le cap 
sur son objectif fondamental : générer une valeur durable 
pour les communautés avec lesquelles nous travaillons.

3. Écosystème
Notre stratégie  
S’adapter à un contexte en profonde mutation
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Au centre de la carte de nos stakeholders - parties 
prenantes (les personnes concernées par les activités
de Helpcode dans le monde) se trouvent les bénéficiaires 
de nos actions : les enfants, ainsi que leurs familles
et leurs communautés. C’est pour leur bien-être que 
Helpcode conçoit et met en œuvre des actions ciblées,
en impliquant les autres parties prenantes en fonction
de leur rôle et de leur capacité. 

BÉNÉFICIAIRES
Ils sont impliqués dans la conception, le suivi et l’évaluation 
des différents projets à travers la collecte continue 
de commentaires (formelle et informelle), avec des 
méthodologies participatives adaptées à chaque contexte.

PARTENAIRES
Ils contribuent à la conception, à la mise en œuvre
et à l’étude d’impact. Les partenaires stratégiques sont 
également consultés lors de la phase de définition 
de la stratégie pays et de l’approche globale.

GOUVERNEMENTS
Les institutions locales sont des interlocuteurs 
incontournables pour garantir la durabilité des 
interventions. Elles sont consultées dès la fin du processus 
de conception et participent au suivi des activités.

DONATEURS INSTITUTIONNELS
Tous les donateurs institutionnels, parmi lesquels les 
fondations, sont consultés à travers des rencontres 
dédiées, des tables rondes et des publications 
thématiques.

ENTREPRISES
Elles sont appelées à co-concevoir les interventions et à 
élaborer des stratégies, surtout dans l’optique de la RSE 
(Responsabilité Sociale des Entreprises)

LES DONATEURS INDIVIDUELS
Les donateurs sont régulièrement informés à travers des 
évènements, des lettres d’information ou des mails et 
également par la publication d’un magazine que nous 
envoyons tous les six mois. Les demandes de 
renseignements des donateurs sont traitées par 
téléphone ou par mail et en utilisant aussi des applications 
de messagerie instantanée (WhatsApp) pour une 
communication plus rapide et directe.

Nos stakeholders  
Porteurs de bien commun 

Partenaires 

Gouvernements et autorités locales

Conseil de direction

Bénévoles

Associés

Personnel

Médias et l’opinion publique

Donateurs institutionnels

Donateurs individuels

Entreprises

Fournisseurs
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MÉDIAS 
Les médias et l’opinion publique sont impliqués par 
des campagnes de communication sur les canaux de 
l’organisation.

MEMBRES
Les membres constituent l’organe institutionnel le plus 
important : l’Assemblée générale.

COMITÉ
Le Comité intervient dans les décisions stratégiques, 
comme le lancement d’opérations dans de nouveaux pays. 
Conformément aux statuts, il est consulté régulièrement 
et dès que la situation l’exige. Sa composition garantit à 
l’organisation une vue d’ensemble à 360 degrés.

ÉQUIPE
Les collaborateurs de Helpcode participent à des 
rencontres et des réunions pour discuter et échanger des 
idées. Les politiques de sécurité, les initiatives de bien-
être au travail et les activités de team building leur sont 
notamment consacrées.

BÉNÉVOLES 
En Suisse et à l’étranger, ils participent aux activités et à 
la vie de l’organisation à travers des réunions périodiques 
permettant de les informer sur les projets et les 
événements auxquels ils peuvent contribuer, en fonction 
de leurs compétences et de leur disponibilité. 

FOURNISSEURS 
Nous impliquons les fournisseurs dans des audits portant 
sur le respect des normes fixées par les principaux 
donateurs institutionnels avec lesquels nous travaillons et 
sur la conformité avec les réglementations en vigueur dans 
les pays où nous opérons.

49% 51%

142 147
garçons

48% 52%

117 489
garçons

127 170 
filles

147 255
filles

2025
Total 244 659 

2025

2024
Total 289 402

Enfants

Total des 
bénéficiaires

552 713
personnes

548 632
personnes

2024
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En 2025, plus de 550 000 personnes ont bénéficié de 
nos projets.
Ces résultats sont en ligne avec ceux de l’année 
précédente, confirmant la capacité de Helpcode à 
maintenir un niveau élevé de participation et d’impact, 
même dans un contexte en constante évolution.

Nos bénéficiaires 
Plus d’un million de personnes 
dans le monde.

au total 
548 632 

289 402
mineurs

142 147
garçons

147 255 
filles

2024

49% 51%

au total 
552 713

244 659
mineurs

117 489
garçons

127 170
filles

2025

48% 52%
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MINEURS ADULTES TOTAL

PAYS F H NB
SOUS 
TOTAL

F H NB
SOUS 
TOTAL

F H NB
SOUS 
TOTAL

Suisse 157 184 0 341 86 18 104 243 202 445

Cambogia 3.490 3.263 0 6.753 1.408 898 0 2.306 4.898 4.161 0 9.059

Congo DRC 540 247 0 787 244 56 0 300 784 303 0 1.087

Italie 1.384 1.477 0 2.861 53.136 52.847 0 105.983 54.520 54.324 0 108.844

Lybie 16.497 18.263 0 34.760 32.192 35.879 0 68.071 48.689 54.142 0 102.831

Mozambique 98.184 86.000 0 184.184 68.848 58.973 0 127.821 167.032 144.973 0 312.005

Népal 3.054 3.781 0 6.835 946 601 0 1.547 4.000 4.382 0 8.382

Tunisie 0 0 0 0 97 10 0 107 97 10 0 107

Ucraine 1.807 1.849 0 3.656 298 21 0 319 2.105 1.870 0 3.975

Yémen 2.057 2.425 0 4.482 699 797 0 1.496 2.756 3.222 0 5.978

Total 127.170 117.489 0 244.659 105.425 97.571 0 202.996 232.595 215.057 0 552.713

DÉTAILS DES BÉNÉFICIAIRES DIRECTS

DÉTAIL DES BÉNÉFICIAIRES DU PROGRAMME DE PARRAINAGE
MINEURS ADULTES TOTAL

PAYS F H NB
SOUS 
TOTAL

F H NB
SOUS 
TOTAL

F H NB
SOUS 
TOTAL

Cambodge 1.127 826 0 1.953 0 0 0 0 1.127 826 0 1.953

Congo RDC 540 247 0 787 244 56 0 300 784 303 0 1.087

Mozambique  10.003 12.261 0 22.264 981 664 0 1.645 10.984 12.925 0 23.909

Népal 3.054 3.781 0 6.835 946 601 1.547 4.000 4.382 0 8.382

TOTAL 35.331
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Pour renforcer l’efficacité et l’impact de ses interventions, 
Helpcode collabore avec d’autres ONG et associations, 
suisses comme internationales, tant  dans le cadre de 
projets spécifiques qu’ au sein de stratégies d’action à ong 
terme dans un ou plusieurs pays.
Helpcode participe également aux mécanismes de 
coordination des ONG internationales - notamment en 
Libye, au Mozambique (où elle co coordonne le cluster 
Protection depuis 2024), en Ukraine et au Yémen - et, dans 

les contextes d’urgence, elle est membre des clusters 
sectoriels gérés par l’UN OCHA (United Nations Office for 
the Coordination of Humanitarian Affairs).
La coopération avec les institutions locales occupe 
enfin une place centrale, car elle constitue dans de 
nombreux contextes un levier déterminant pour assurer 
la pertinence, l’appropriation et la durabilité des 
interventions.

Nos partenaires  
Le réseau qui nous rend plus forts
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En 2025, Helpcode a consolidé une vision selon laquelle 
la protection des droits de l’enfance et la sauvegarde 
de l’environnement ne constituent plus des domaines 
distincts, mais deux piliers complémentaires d’une même 
mission : garantir à chaque enfant la possibilité de devenir 
un adulte libre, conscient et responsable, capable de vivre 
dans un monde sain et résilient.
Cette approche intégrée s’appuie sur les valeurs 
fondamentales de Helpcode, qui orientent notre manière 
de rendre compte avec rigueur non seulement des 
activités menées, mais surtout de l’impact concret et 
durable généré sur les personnes, les communautés et les 
écosystèmes.

En 2025, l’impact social de Helpcode s’est manifesté 
à travers la lutte contre la pauvreté éducative et les 
inégalités, tant en Suisse que dans les contextes 
internationaux les plus fragiles. Il est apparu avec une force 
particulière que la justice sociale est indissociable de la 
justice climatique : dans les territoires les plus vulnérables, 
comme le Mozambique ou le Yémen, les effets du 
changement climatique constituent des obstacles directs à 
l’éducation, favorisant des phénomènes préoccupants tels 
que l’abandon scolaire précoce, les mariages précoces ou 
les migrations forcées.
Face à ces dynamiques, les interventions de Helpcode ont 
cherché à répondre de manière intégrée, en combinant 
éducation, protection de l’enfance et renforcement de la 
résilience environnementale. Cette approche holistique 
permet d’agir simultanément sur les causes profondes et 
sur les conséquences des vulnérabilités, afin de garantir un 
impact durable pour les enfants et les communautés.

Dans ce contexte, l’impact environnemental a occupé un 
rôle transversal et stratégique dans l’ensemble des projets 
de Helpcode. Il ne s’est pas seulement agi de réduire 
l’empreinte écologique des opérations, par des pratiques 
d’achats durables ou la réduction  des consommations, 
mais de promouvoir une véritable résilience climatique à 
travers des interventions intégrées sur le territoire.
Des initiatives telles que le projet AGEO, dans la 
province de Macaneta, ont renforcé la gestion durable 
des ressources marines et côtières, en impliquant 
activement les communautés locales, les élèves et les 
acteurs économiques dans des parcours de protection de 
l’environnement et de développement inclusif.

Impact social  
et environnemental  
Un équilibre qui génère une valeur 
intégrée

Grâce à des actions de reforestation, de mitigation 
côtière, de soutien aux économies locales et de 
sensibilisation environnementale, Helpcode a généré des 
résultats tangibles en termes de prise de conscience, de 
participation et de changement des comportements. Ces 
efforts contribuent à la construction d’écosystèmes plus 
résilients et de communautés plus responsables.

L’année passée, Helpcode a également consolidé 
un modèle innovant de partenariat avec le tissu 
entrepreneurial, passant d’une approche philanthropique 
traditionnelle à une collaboration stratégique à forte 
valeur ajoutée. Les entreprises partenaires, sensibles 
aux enjeux ESG, n’agissent plus comme de simples 
donateurs, mais comme de véritables co concepteurs 
d’interventions capables d’intégrer des objectifs sociaux 
et environnementaux au sein même de leurs modèles 
économiques.
Cette approche permet de mesurer et de certifier l’impact 
de manière rigoureuse, générant un cercle vertueux dans 
lequel l’entreprise devient un acteur du changement 
social et environnemental. Elle s’inscrit pleinement dans 
les Objectifs de développement durable promus par les 
Nations Unies et dans les principes du United Nations 
Global Compact.

Parallèlement, Helpcode a investi dans le renforcement 
d’une véritable culture de responsabilité partagée entre 
les parties prenantes, les communautés et les organisations 
territoriales. La solidarité y est envisagée comme un 
système de relations, de compétences et de choix 
politiques : promouvoir des comportements responsables 
au sein du réseau d’entreprises et de partenaires revient à 
diffuser davantage d’équité, d’opportunités et une forme 
de « bien être réciproque », au bénéfice en particulier des 
personnes les plus vulnérables.

L’impact de Helpcode en 2025 s’est exprimé avant tout 
dans sa capacité à générer des relations de confiance 
et de responsabilité partagée, en créant de véritables 
communautés de soin où transparence, innovation et 
méthode deviennent des leviers concrets de changement.
La « félicité réciproque », ce lien qui unit celles et ceux qui 
donnent à celles et ceux qui en bénéficient, devient ainsi la 
mesure ultime de notre action. Elle confirme l’engagement 
de Helpcode à construire un avenir où personne n’est 
laissé de côté et où justice sociale et justice climatique 
avancent de concert vers un monde plus équitable, 
résilient et durable.



Rapport d’Activité 202528

En Suisse, nous faisons partie de deux réseaux de 
référence dans le domaine de l’éducation et de la 
coopération internationale : le Geneva Global Hub for 
Education in Emergencies et le RECI- FoBBIZ (Réseau 
Suisse Éducation et Coopération Internationale). Ces 
plateformes rassemblent des acteurs humanitaires, 
académiques, gouvernementaux et de la société civile 
afin de promouvoir une éducation de qualité dans les 
contextes de développement et d’urgence, de favoriser 
le partage de bonnes pratiques et de renforcer l’impact 
des politiques éducatives.

En Italie, Helpcode mène des actions de plaidoyer 
fondées sur des données et des preuves, comme dans 
le cas de l’Observatoire national sur l’obésité infantile 
(ONOI), promu en collaboration avec des partenaires 
scientifiques et du secteur de la santé. Grâce à la 
production et à la diffusion de données actualisées 
sur l’état nutritionnel des enfants, l’ONOI constitue 
un outil essentiel pour sensibiliser les institutions, les 
professionnels et l’opinion publique, ainsi que pour 
orienter les stratégies de prévention et d’intervention.

L’engagement de plaidoyer se déploie également 
dans les pays d’intervention, comme au Mozambique, 
où Helpcode mène des actions d’information et 
de sensibilisation auprès des communautés et des 
parties prenantes locales sur des thématiques liées 
aux situations d’urgence, à la sécurité alimentaire et à 
la protection des droits. Ces initiatives contribuent à 
renforcer la conscience collective et la résilience des 
territoires, en soutenant des dynamiques locales de 
prévention, de préparation et de réponse.

Des avancées significatives ont également été 
enregistrées sur le plan institutionnel. Le gouvernement 
cambodgien, avec l’appui technique de Helpcode, 
a lancé le premier Plan stratégique national pour la 
prévention des noyades (2025–2030), marquant une 
étape mportante après de longues années sans stratégie 
nationale dédiée.
Par ailleurs, Helpcode a travaillé aux côtés des autorités 
gouvernementales, de l’UNICEF, de l’OMS et d’autres 
acteurs internationaux à la définition des politiques 
nationales de prévention, contribuant à renforcer une 
approche systémique et coordonnée autour d’un enjeu 
majeur de santé publique.

Le plaidoyer   
Un engagement pour un 
changement systémique
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En 2025, la communication de Helpcode a continué de 
s’articuler autour de deux axes complémentaires
D’une part, la communication institutionnelle, véritable 
vitrine de l’Association, pour laquelle nous avons 
poursuivi nos efforts afin de renforcer la cohérence et la 
reconnaissance de notre identité sur l’ensemble de nos 
supports et points de contact.
D’autre part, la communication numérique, où nous 
avons expérimenté et diversifié les formats de contenu 
en nous adaptant aux tendances des réseaux sociaux. 
Nous avons notamment développé de manière 
significative la production de mini-vidéos, un format 
devenu incontournable pour capter l’attention du public et 
favoriser l’engagement de notre communauté.

La communication  
Des contenus pour informer, 
sensibiliser et mobiliser

Événements  
Des moments de partage  
et d’engagement

En 2025, Helpcode a été co- protagoniste de trois  
événements en présentiel. 
Le 14 mai et le 19 novembre, l’association Richelieu et 
le Théâtre de l’Espérance ont organisé une soirée en 
faveur de notre projet « Tous à l’école », en soutien de la 
construction de quatre classes d’école au Mozambique. 
Le 5 décembre nous étions encore une fois partenaire 
caritatif de la Chambre de Commerce Italienne pour la 
Suisse lors de leur événement de Noël. 
Les trois événements nous ont donné l’opportunité de 
rencontrer de nombreux donateurs et de présenter nos 
activités et projets au grand public.  

LES ACTIVITÉS NUMÉRIQUES
WEB
• 5.000 utilisateurs uniques sur le site helpcode.ch   
• 17 articles publiés sur News et nouvelles
 
RÉSEAUX SOCIAUX
• 231 contenus publiés
• 25 485 personnes touchées
 
EMAIL
• 40 536 personnes contactées à travers 56 envois de 
newsletters et e-mailing 
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Les acteurs de Helpcode 

4. Le team

Helpcode est une association d’individus qui partagent les mêmes idées, projets et vision.   
Nos salariés, nos collaborateurs et nos bénévoles nous permettent de concrétiser notre mission 

en œuvrant pour améliorer les conditions de vie de nos bénéficiaires en Suisse et dans le reste du monde.  
Ces personnes gèrent des programmes d’intervention en contact étroit avec les bénéficiaires, en définissant les stratégies 
opérationnelles et en jouant un rôle actif dans le suivi et l’évaluation des projets. Elles participent régulièrement à des 
formations, contribuant ainsi au développement des compétences et de l’expérience de l’organisation, mais aussi à des 
moments de partage et à des sessions de team building. 

Équité de genre
Helpcode est parvenue, dans tous ses pays d’intervention, à atteindre et à préserver un équilibre de genre substantiel 
au sein du personnel et travaille à la formation des équipes sur des thématiques comme l’équité de traitement et la 
prévention de toute forme d’abus.   

Âge
Nous sommes convaincus que l’âge n’est pas une limite mais une richesse.
Au sein du Network, les différentes catégories d’âge sont représentées de manière équilibrée. 

Formation
La formation continue est un sujet crucial pour notre organisation. En effet, seul un apprentissage constant permet 
de maintenir un travail de qualité professionnelle. Elle porte notamment sur la sécurité au travail et la sécurité 
informatique, le web marketing et la collecte de fonds, la gestion du cycle des projets, la formation spécifique 
dédiée aux bénévoles et les sessions thématiques de mise à niveau de sujets stratégiques, comme la prévention de 
l’exploitation sexuelle. 
 
En 2025, 2.074 heures de formation professionnelle ont été proposées au sein du Network.  

L’équipe  
En 2025, l’équipe de Helpcode Switzerland était formée de 4 personnes. 
Le Network entier comptait un team de 245 personnes.  
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Dans notre organisation, les bénévoles occupent une place centrale. Avec leur altruisme et leur enthousiasme, ils 
donnent de leur temps et mettent à disposition leurs compétences, contribuant ainsi à la réalisation de nombreuses 
activités. 
Pendant l’année, les bénévoles nous ont aidés pour les activités de mise sous pli de lettres et de messages destinés à 
nos donateurs et, en fonction de leurs compétences, ont participé à la réalisation de quelques vidéos. Ils ont également 
assisté le personnel pour la réalisation de rapports et de traductions. 

Chez Helpcode, nous sélectionnons nos fournisseurs selon des procédures spécifiques, rédigées conformément aux 
normes établies par les principaux donateurs institutionnels avec lesquels nous travaillons ainsi qu’aux normes des pays 
d’intervention. 
Les procédures d’achat et de sélection des fournisseurs varient en fonction de la valeur de la marchandise, ce qui permet 
de garantir une transparence maximale et d’évaluer la meilleure offre. 

Nos bénévoles  
La contribution précieuse des bénévoles

Nos Fournisseurs     
Un choix en harmonie avec nos valeurs

Depuis plusieurs années, Helpcode Switzerland collabore avec le programme SYNI de la Ville de Lausanne afin de 
favoriser l’insertion professionnelle de personnes en recherche d’emploi. Ce partenariat nous permet d’accueillir des 
stagiaires au sein de notre organisation et de leur offrir une expérience concrète dans le domaine associatif et de la 

coopération internationale. À travers des missions adaptées à leurs compétences et à leurs objectifs professionnels, les 
participant·e·s peuvent développer de nouvelles connaissances, renforcer leur confiance et enrichir leur parcours. Cette 

collaboration constitue également une opportunité pour Helpcode de bénéficier de regards nouveaux et de compétences 
variées. Ce partenariat reflète des valeurs communes de solidarité, d’accompagnement et d’égalité des chances.
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Helpcode s’engage à garantir le libre 
accès à l’éducation, à la santé 

et au développement social et économique en Suisse et 
dans le monde. Notre approche est pluridimensionnelle 
et plurisectorielle : nous partons des besoins des enfants 
et de leurs familles pour agir sur les communautés locales 
à travers des interventions à court, moyen et long terme 
destinées à améliorer les conditions de vie.  
Nous coopérons avec des groupes, des associations 
et des institutions en vue de maintenir la paix, de 
protéger les droits et de promouvoir une culture de 
responsabilité sociale et environnementale. 

5. Les Contextes 
Introduction
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INSTRUCTION 
Instruction et éducation à la citoyenneté (paix, 
droits, équité) pour tous les enfants, formation 
pour les enseignants et soutien aux activités 
pédagogiques.

PROTECTION
Programmes destinés aux adultes et aux enfants 
avec des centres polyvalents pour mineurs, 
assistance en cas de violence de genre, services de 
santé mentale et de soutien psychologique.

AGRICULTURE
Soutien et assistance technique pour une 
agriculture efficace, égalitaire, productive et 
résiliente face au changement climatique.

SANTÉ
Services cliniques mobiles et en résidence pour 
l’assistance médicale, programmes de prévention 
et de promotion du droit à la santé, formation de 
médecins et de personnel de santé local. 

EAU ET HYGIÈNE
Ouverture ou réhabilitation de puits pour  
garantir l’accès à l’eau potable, réalisation ou 
amélioration de services d’hygiène publique. 

ENVIRONNEMENT ET CHANGEMENT 
CLIMATIQUE 
Interventions de promotion du développement 
durable et de l’utilisation rationnelle et  

responsable des ressources naturelles. 

PAIX
Coopération avec les communautés locales 
en vue de la résolution des conflits sociaux et 

politiques, éducation à la paix et interventions de 
médiation culturelle. 

TRAVAIL
Soutien à l’entreprise locale et création de parcours 

de formation et d’insertion professionnelle. 

URGENCE  
Distribution de denrées alimentaires et 
de produits de première nécessité, soutien 

– notamment économique – aux populations 
exposées à des risques.

ÉQUITÉ DE GENRE
Programmes d’éducation à l’équité de genre et 

promotion de parcours de protection des droits et 
d’autonomisation des jeunes filles et des femmes. 

Domaines 
d’intervention

Objectifs 
stratégiques

Garantir l’éducation, 
l’instruction et la formation 
pour tous.

Lancer et soutenir 
des processus de 
développement 
durable, social 
et économique à 
travers une approche 
pluridimensionnelle, 
centrée sur les familles et 
les communautés locales.

Réaliser des interventions 
d’urgence et de 
réhabilitation post-urgence 
de la coexistence pacifique 
ainsi que des ressources 
pour le développement. 
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Une sélection de nos projets
Des exemples de projets relatifs aux domaines d’intervention sont présentés ci-dessous. Nous avons choisi de 
présenter un résumé de l’intervention et un témoignage pour chaque projet financé par le Network de Helpcode. 
Nous présentons cependant des fiches détaillées des projets que Helpcode Switzerland a financé, grâce au 
soutien de ses donateurs individuels, des institutions ou fondations suisses.

Andrii, logisticien du bureau 
Helpcode de Kyiv

« C’était la mi janvier lorsque j’ai 
reçu l’appel de la directrice d’un 

collège de Samar, dans l’oblast de 
Dnipropetrovsk. Elle était presque 
en larmes en me racontant l’arrivée 

à l’école d’écrans, d’ordinateurs 
portables, d’imprimantes 

multifonctions et de routeurs. Depuis 
des mois, elle frappait à toutes 

les portes possibles pour obtenir 
ce matériel, qui se trouvait enfin 

devant elle. “Le plus beau cadeau 
que vous pouviez nous faire pour 

la nouvelle année, et d’une qualité 
exceptionnelle !” a-t-elle ajouté. 

Elle a conclu la conversation en me 
demandant de remercier “les amis de 

Helpcode”. »

Éducation en situation d’urgence : 
l’exemple ukrainien 
L’adolescence, ainsi que les étapes qui l’entourent, 
constitue un moment décisif du développement. C’est à 
cette période que les jeunes commencent à se détacher du 
noyau familial, construisent leur identité adulte et se préparent 
à entrer dans la vie sociale et professionnelle. Les relations 
avec leurs pairs jouent alors un rôle essentiel, souvent plus 
déterminant que celles entretenues avec les adultes.
L’équipe de Helpcode en Ukraine a observé, dans les 
oblasts du sud et de l’est - c’est-à-dire dans les zones les 
plus exposées au conflit – la répétition de situations où 
cette socialisation essentielle est rendue impossible par la 
guerre. Les adolescents se retrouvent en effet contraints à 
une solitude forcée ou limités à des interactions à distance. 
Dans les cas les plus graves, cette situation perdure depuis 
plus de six ans, entre pandémie d’abord, puis conflit armé. 
Pour faire face à cette réalité, Helpcode a développé des 
projets visant à recréer des espaces de vie collective. La 
réhabilitation de refuges antiaériens dans les écoles et la 
création de lieux d’agrégation de proximité (Pôles Territoriaux 
Multifonctionnels – PTM) permettent de retrouver un semblant 
de vie normale. Ces interventions sont accueillies avec un 
enthousiasme remarquable par les jeunes, leurs familles, les 
autorités locales et les professionnels du secteur. Autour des 
PTM se développe en effet une dynamique communautaire 
spontanée, qui renforce les liens au sein des Communautés 
Éducatives et constitue une réelle valeur ajoutée. Fort de 
ces résultats, Helpcode a choisi de reprendre et d’améliorer 
ce modèle. En octobre 2025, le projet « Espaces sûrs pour 
grandir » a été lancé. Il vient compléter et renforcer les 
actions déjà en cours en intégrant de nouvelles composantes, 
notamment un soutien psychosocial accru aux enfants et 
aux familles touchés par le conflit, ainsi que des services de 
santé destinés aux enfants d’âge préscolaire. Les deux projets 
interviennent ainsi de manière complémentaire dans les 
domaines de l’éducation et de la protection, dans un contexte 
d’intervention humanitaire.
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 Dominique a rencontré Sunil, le petit garçon qu’elle parraine au Népal.
« Ce fut une expérience magique, un tourbillon d’émotions. J’ai été bouleversée par l’accueil chaleureux, par ces sourires 
joyeux, par ces enseignants qui se donnent corps et âme malgré des conditions extrêmes. Rencontrer la famille de Sunil a 
été un véritable cadeau, des souvenirs inoubliables. Parrainer un enfant, c’est simple et pourtant immense. Cela lui ouvre 

l’école, un avenir, un sourire. Quelques francs par mois peuvent changer une vie. J’aimerais continuer à accompagner Sunil, 
lui envoyer des petits cadeaux, et peut-être un jour l’accueillir en Suisse. »

ÉDUCATION  
Pour un avenir riche en perspectives. 

Helpcode considère l’éducation comme un droit 
fondamental et un moteur essentiel du développement 
humain et social. Elle en fait le cœur de son mandat et l’un 
des axes structurants de son action. Dans les contextes 
internationaux, nous soutenons la construction et la 
réhabilitation d’infrastructures scolaires, la fourniture de 
matériel pédagogique, la mise en place de services de 
cantine, la formation des enseignants ainsi que la prise 
en charge des frais de scolarité pour les enfants les plus 
vulnérables, afin de garantir un accès à des services 
éducatifs de qualité.

PARRAINAGE D’ENFANTS 

ÉCOLES 
SOUTENUES  141  

BÉNÉFICIAIRES35 331

INSTRUCTION ET ÉDUCATION DANS LES COMMUNAUTÉS VULNÉRABLES  

OÙ Cambodge, Népal, Mozambique, République démocratique du Congo

DONATEURS Donateurs individuels (Parrainage d’enfants) 

DURÉE 01.01.2025 – 31.12.2025 

OBJECTIFS
Garantir l’accès à une instruction et à une éducation de qualité aux enfants
les plus vulnérables au Cambodge, au Népal, au Mozambique et en République 
démocratique du Congo 

ACTIVITÉS

- Distribution de kits scolaires et pédagogiques
- Formation d’enseignants
- Cantines (Mozambique)
- Sensibilisation aux bonnes pratiques alimentaires pour les familles et les communautés
- Contraste au décrochage scolaire 

BÉNÉFICIAIRES 35 331 enfants 

PARTENAIRES Ministères de l’éducation des pays d’intervention, écoles primaires et secondaires 
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PROTECTION  

Conformément à la Convention des Nations Unies 
relative aux droits de l’enfant, Helpcode considère la 
protection de l’enfance comme un pilier essentiel 
de son mandat et une condition indispensable à leur 
plein développement. Dans les pays où elle intervient, 
Helpcode œuvre pour protéger filles et garçons contre les 
abus et les violences, en portant une attention particulière 
aux zones touchées par des catastrophes naturelles, 
l’instabilité politique ou des situations d’urgence. Elle 
concentre son action sur les enfants les plus vulnérables 
et collabore étroitement avec les gouvernements, les 
organisations internationales et les partenaires de la 
société civile. Helpcode lutte contre toutes les formes de 
maltraitance, de discrimination et de stéréotypes de genre, 
et intervient auprès des enfants victimes de conflits, de 
déplacements forcés ou de travail infantile. 

 Kafi Obeid Bajri, membre du Comité pour le sport 
féminin de la Fédération d’Asie occidentale,  

joueuse de l’équipe nationale du Yémen, arbitre de 
troisième niveau au sein du Comité olympique  

et entraîneure des équipes nationales féminines de 
beach volley, 

« Cet atelier a été un véritable outil de lutte contre la 
discrimination et la haine dans le sport. Il a montré que la 

participation des femmes doit être pleinement équivalente 
à celle des hommes, avec les mêmes opportunités et les 
mêmes ressources. Avec le soutien de Helpcode, nous 

espérons des avancées concrètes et de nouvelles initiatives 
pour renforcer les institutions et promouvoir le rôle des 

femmes dans le sport. »



39Rapport d’Activité 2025

Isaura U., association des producteurs de Gavaza : « Grâce au projet, nous faisons de nombreuses choses : nous avons 
appris à conserver les graines, qui auparavant pourrissaient. Un grand nombre d’aspects de notre vie et de notre travail se 
sont améliorés. Nous avons reçu de l’aide pour nos équipements de travail. Avant, nous devions acheter les graines en ville 
ou au village, où elles sont plus chères, et nous ne pouvions pas toujours nous permettre de payer le transport pour nous 
rendre en ville. Désormais, je peux faire plus d’économies, acheter plus de graines et cultiver une surface plus vaste. Je 

réussis à avoir davantage d’argent : alors que je ne parvenais pas à terminer la construction de ma maison, nous habitons 
maintenant à côté de l’arrêt de bus et mes enfants n’ont plus à marcher autant, nous ne manquons pas d’argent pour payer le 

transport et ils peuvent aller à l’école tous les jours. 

AGRICULTURE   

Helpcode considère la sécurité alimentaire comme 
un préalable essentiel au développement des 
communautés. Dans les pays où nous intervenons, 
Helpcode soutient la production agricole à petite 
échelle en renforçant les compétences et les techniques 
agronomiques, favorise la relance des économies locales 
touchées par des catastrophes grâce à la réactivation 

du secteur agroalimentaire, et crée des opportunités de 
marché pour les communautés isolées, notamment par 
la mise en place de coopératives. Nous luttons contre la 
malnutrition infantile, à travers des actions d’éducation 
alimentaire et l’ouverture de cantines scolaires destinées 
aux enfants les plus vulnérables.

Parmi nos projets dans le domaine de l’agriculture

DÉVELOPPEMENT AGRICOLE INTÉGRÉ DANS LE DISTRICT RURAL DE MOAMBA : 
RENFORCEMENT DE L’INFRASTRUCTURE, DE LA CAPACITÉ DE PRODUCTION ET DE 

LA RÉSILIENCE AUX VARIATIONS CLIMATIQUES

RÉGION District de Moamba, Mozambique

DONATEURS Communes de Plan-les-Ouates, de Bernex, de Bellevue

DURÉE 24 mois du 1 avril 2025

OBJECTIFS - Ameliorer l'accès à des intrants agricoles de qualité dans le district de Moamba
- Mettre en place des systèmes d'irrigation durables et efficaces dans le district.

ACTIVITÉS

-	Identification des besoins des agricultrices et agriculteurs et distribution de semences résistantes et 
adaptées au climat, d'engrais respectueux de l'environnement et d'équipements agricoles appropriés 
pour une agriculture durable.

-	Formation des agricultrices et agriculteurs à l'utilisation optimale des intrants agricoles afin de maximiser 
le rendement des cultures.

-	Installation de trois types de systèmes d'irrigation (goutte à goutte, aspersion et irrigation solaire), 
adaptés aux différents besoins et aux cultures locales.

-	Formation technique des agricultrices et agriculteurs à l'utilisation, l'entretien et la gestion des systèmes 
d'irrigation installés, en mettant l'accent sur l'irrigation durable et la conservation de l'eau.

BÉNÉFICIAIRES -	345 membres de 12 associations agricoles locales dont 62% femmes
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SANTÉ

Helpcode, en accord avec le principe de l’OMS qui 
reconnaît la santé comme un droit fondamental de tout 
être humain, œuvre pour améliorer l’accès aux services 
de santé au sein des communautés les plus vulnérables. 
Dans les pays où elle opère, Helpcode protège la 
santé maternelle et infantile à travers des consultations 
médicales, des campagnes de vaccination et la formation 
du personnel soignant.
Dans les contextes de crise, elle garantit une assistance 
d’urgence ainsi qu’un soutien psychosocial aux 
populations touchées par les conflits et les catastrophes.

AMÉLIORATION DES INFRASTRUCTURES WASH ET DES PRATIQUES D’HYGIÈNE POUR LES 
RÉFUGIÉS SOUDANAIS ET LES COMMUNAUTÉS HÔTES À AL KUFRA, EN LIBYE

RÉGION Al Kufra

DONATEURS Canton de Genève

DURÉE 01/12/2024 - 15/8/2025

OBJECTIFS

· Améliorer l’accès à des sources d’eau sûres et fiables pour les réfugiés et les 
communautés hôtes 

· Renforcer les pratiques d’hygiène et prévenir les maladies transmissibles 
· Soutenir les structures de santé grâce à des systèmes hydriques et sanitaires améliorés 
· Accroître la sensibilisation à l’hygiène et à la gestion des déchets au sein des 

communautés et du personnel de santé

ACTIVITÉS

·	Installer un système de désalinisation de l’eau à l’hôpital Hawari 
·	Installer une pompe submersible à haute capacité au puits d’Alzumi 
·	Distribuer des kits d’hygiène aux familles réfugiées 
·	Mener des sessions de sensibilisation à l’hygiène dans les camps de réfugiés 
·	Organiser une campagne de sensibilisation à la gestion des déchets pour le personnel 

de santé 
·	Fournir du matériel d’hygiène et des équipements de nettoyage à l’hôpital Hawari

BÉNÉFICIAIRES
·	Réfugiés soudanais à Al Kufra
·	Communauté hôte
·	Personnel médical et soignant de l’hôpital Hawari

PARTENAIRES ODP (Organization of Development Pioneers)

Parmi nos projets dans le domaine de la santé : 
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RENFORCER L'ÉDUCATION ET LA SANTÉ : AMÉLIORER LES ENVIRONNEMENTS 
D'APPRENTISSAGE ET LES CONDITIONS SANITAIRES DANS LES ÉCOLES CAMBODGIENNES 

RÉGION Cambodge, district de Sihanoukville et Kampot.

DONATEURS Fondation Hirzel

DURÉE 01/11/2024- 15/09/2025

OBJECTIFS
Améliorer la qualité de l’éducation et la santé des enfants dans les zones rurales du 
Cambodge en fournissant des fournitures scolaires essentielles et en renforçant les 
infrastructures de santé. 

ACTIVITÉS

·	Évaluation des besoins spécifiques en fournitures scolaires à l’École primaire Sok Sok 
San, à l’École secondaire Tropeang Ropov, à l’École primaire Khors Kchorng et à l’École 
primaire Deum Thkov. 

·	Achat et distribution de fournitures 
·	Formation des enseignants 
·	Installation de latrines
·	Installation de stations de lavage des mains
·	Organisation des formations sur l’hygiène

BÉNÉFICIAIRES 2 257 élèves, 78 enseignants et membres du personnel scolaire

PARTENAIRES Helpcode au Cambodge

Parmi nos projets dans le domaine de l'eau et de l'hygiène : 

EAU ET HYGIÈNE

Helpcode considère l’accès à l’eau potable et aux 
services d’assainissement comme un droit inaliénable 
et un préalable essentiel à la santé, à l’éducation et au 
développement. Dans les pays où elle intervient, Helpcode 
construit des puits et des infrastructures hydriques, installe 
des systèmes de désalinisation et aménage des blocs 
sanitaires séparés par genre dans les établissements 
scolaires, en veillant à répondre également aux besoins 
des personnes en situation de handicap. Elle promeut des 
pratiques d’hygiène sûres à travers des campagnes de 
sensibilisation menées au sein des communautés et forme 
les autorités locales à une gestion durable des ressources 
en eau.
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ENVIRONNEMENT ET CHANGEMENT CLIMATIQUE

Helpcode promeut une vision de la citoyenneté 
mondiale fondée sur la responsabilité, consciente que 
la crise climatique touche de manière disproportionnée 
les communautés les plus vulnérables. Dans les pays où 
elle intervient, Helpcode soutient des pratiques agricoles 
durables et une gestion efficiente des ressources naturelles, 
contribuant ainsi à renforcer la résilience des communautés 
face aux effets du changement climatique. Elle accompagne 
également les autorités locales dans la transition 
vers des modèles de développement à faible impact 
environnemental. 

Lídia José, 42 ans 
« Je suis mère de cinq enfants et grand mère d’un petit 

fils. Notre vie tournait autour du travail de mon mari, 
maçon, et de mon potager. Grâce au projet A GEO, j’ai 

commencé à collecter et à vendre des déchets recyclables. 
Avec les revenus obtenus, nous avons pu commencer la 

construction de notre maison en briques, en remplacement 
de notre ancienne habitation en paille.

Malgré les préjugés auxquels je fais face parce que je 
ramasse des déchets, je reste déterminée dans mon choix, 

car cette activité a été essentielle pour répondre aux 
besoins de ma famille. J’ai également formé deux femmes 
âgées de la communauté à y participer, en favorisant ainsi 

un esprit de partage et de solidarité.
Je remercie le projet A GEO pour cette opportunité 

qui a transformé nos vies. Avec de meilleurs moyens de 
transport et une valorisation accrue des déchets, encore 

plus de familles pourraient en bénéficier. »
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PRÉVENTION DE LA NOYADE

La noyade constitue l’une des principales causes 
de mortalité chez les enfants dans les pays en 
développement, un phénomène encore largement sous 
estimé dans les agendas humanitaires internationaux. 
Helpcode en fait une priorité, en promouvant l’éducation 
à la prévention des risques dans les écoles et au sein des 
communautés locales. À travers des cours de natation 
de survie, des formations aux premiers secours, des 
campagnes de sensibilisation et des actions de plaidoyer 
visant à mobiliser les autorités nationales et locales, nous 
intervenons pour sauver des vies et renforcer la sécurité et 
la conscience du risque au sein des communautés.
L’intervention est particulièrement significative au 
Cambodge, l’un des pays les plus touchés au monde par 
ce phénomène.

SAUVETEURS NAGEURS
En 2025, dans le cadre du projet A GEO, Helpcode a 
lancé une initiative pionnière pour renforcer la sécurité 

côtière dans la péninsule de Macaneta, en mettant 
l’accent sur la prévention des noyades et la gestion des 
situations d’urgence. Grâce à la collaboration avec le 

Clube Desporto Tubarões de Maputo, 18 jeunes ont suivi 
une formation professionnelle complète et obtenu leur 
certification de sauveteurs. Avec l’appui déterminant de 
la municipalité de Marracuene, ils ont été intégrés aux 

services municipaux à partir de décembre 2025.
L’impact sur la sécurité a été immédiat. Au plus fort de la 
saison festive, l’équipe a réalisé 12 sauvetages en mer et 

retrouvé 7 enfants égarés dans la foule, portant le nombre 
de décès par noyade à zéro, contre une moyenne de 8 à 

10 victimes les années précédentes.
Au delà de la surveillance des plages, ce groupe de jeunes 

est devenu une ressource essentielle pour la protection 
civile et la réponse aux urgences climatiques. Lors des 
graves inondations de janvier 2026, provoquées par le 
débordement du fleuve Incomáti, les sauveteurs ont 
été intégrés aux équipes de secours officielles. Ils ont 
travaillé sans relâche dans les districts de Manhiça et 
de Marracuene pour assister plus de 1 200 personnes 

touchées par les crues. Cette intervention illustre comment 
une formation professionnelle liée à la protection du 
territoire peut devenir un véritable pilier de résilience 
pour l’ensemble de la communauté, garantissant non 

seulement la sécurité des visiteurs, mais aussi la protection 
des vies humaines lors de catastrophes naturelles.
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PAIX

Helpcode promeut l’éducation à la paix comme un 
outil essentiel pour reconstruire le tissu social dans 
les contextes marqués par les conflits, les tensions et 
l’instabilité. Nous travaillons avec les jeunes, les femmes et 
les organisations de la société civile afin de développer les 
capacités de dialogue, la transformation non violente des 
conflits et la construction de récits de paix.

Dans les pays où nous intervenons, Helpcode accompagne 
les communautés sur le chemin de la réconciliation et de la 
cohésion sociale, considérant la paix comme un préalable 
indispensable à la reprise durable des services sociaux de 
base.

PAIX À GENÈVE - ÉDUCATION À LA PAIX À TRAVERS DIFFÉRENTES FORMES D’ART  
POUR RENFORCER LA COHÉSION SOCIALE EN MILIEU SCOLAIRE

RÉGION Canton de Genève, Suisse

DONATEURS Fondation Chu Teh-Chun, Fondation Sandoz, Fondation Migros, Autre fondation privée, SLR (Service 
de lutte contre le racisme, DFI), Caran d’Ache

DURÉE 01/01/2025 - 31/07/2025

OBJECTIFS

·	Contribuer à la construction d’une culture de paix, de cohésion sociale et de dialogue en milieu scolaire
·	Développer la compréhension mutuelle, l’empathie et la collaboration à travers l’art et le jeu
·	Fournir aux adultes encadrants et aux institutions une méthodologie et des outils d’éducation à la paix
·	Réduire les discriminations, le harcèlement et les conflits au sein de l’environnement scolaire
·	Transformer la gestion des conflits de manière non violente et constructive

ACTIVITÉS

·	Mise en place d’ateliers durant le temps parascolaire (pause de midi et après midi)
·	Utilisation de jeux de mouvement et d’écoute pour développer la concentration et l’observation
·	Proposition de jeux de collaboration et de coopération non compétitifs
·	Réalisation d’activités d’expression artistique (dessin, peinture, musique, théâtre, origami)
·	Organisation de sessions de sensibilisation à l’éducation à la paix pour les équipes d’animateurs
·	Utilisation d’albums illustrés pour introduire et discuter des thèmes spécifiques issus de l’expérience des 

enfants

BÉNÉFICIAIRES

·	Enfants de 4 à 12 ans (de la 1P à la 8P) inscrits au parascolaire dans les secteurs Petit Lancy, Pâquis et 
Lignon

·	Adultes éducateurs, incluant animateurs, éducateurs et responsables de secteur du GIAP
·	Parents et l’ensemble de la communauté scolaire, impliqués de manière indirecte

PARTENAIRES
GIAP (Groupement intercommunal de l'Animation Parascolaire), 
Fondation École de Paix Monte Sole, 
eduCoop

Albert, animateur du projet
« Avec un groupe de 7P, une activité mêlant musique et écriture s’est terminée sur un moment particulièrement fort : les 

enfants, d’abord hésitants, se sont encouragés les uns les autres à présenter leurs textes. La fierté d’avoir osé franchir le pas a 
marqué tout le groupe, et beaucoup sont venus nous remercier spontanément pour avoir créé un espace qui leur a permis de 

sortir de leur zone de confort et de découvrir de nouvelles ressources en eux mêmes. »
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CRÉATION D’EMPLOI

Nous considérons le travail décent comme un droit 
fondamental et un moteur d’émancipation individuelle 
et collective. Dans les contextes de crise, de post conflit 
et de développement, Helpcode soutient les familles les 
plus vulnérables en promouvant des opportunités d’emploi 
durables, des parcours de formation professionnelle et des 
initiatives d’entrepreneuriat, avec une attention particulière 
portée aux jeunes, aux femmes et aux communautés rurales.
En Tunisie et au Mozambique, nous favorisons l’insertion 
professionnelle à travers le développement de chaînes de 
valeur, la création de coopératives et des partenariats avec 
le secteur privé et les institutions locales.

Parmi nos projets dédiés à la création d’emplois figurent 
TRAME – TRAdition et Innovation pour de Nouveaux 
MÉtiers dans le tourisme durable en Tunisie, ainsi 
que InTRA – Innovation et Tradition pour la création 
de parcours de formation professionnelle, d’emploi 
et d’inclusion sociale destinés aux jeunes Tunisiens 
et Tunisiennes en situation de vulnérabilité et de 
marginalisation dans la région de Jendouba, en Tunisie.

Directeur de l’école hôtelière d’Aïn Draham (Projet 
TRAME - TRAdition et innovation pour de nouveaux 

MÉtiers dans le tourisme durable en Tunisie)
« Le métier de guide environnemental n’existe 

pratiquement pas en Tunisie. Expérimenter pour la 
première fois une formation dans ce domaine est une 

étape importante ! » 

Kamel, Directeur régional de la Direction de 
l’Artisanat, Jendouba (Projet InTra - Innovation et 

Tradition pour la création de parcours de formation 
professionnelle, d’emploi et d’inclusion sociale pour 
les jeunes Tunisiens vulnérables et marginalisés de la 

région de Jendouba.
« L’artisanat est l’une des activités principales de la 

région. De toute la Tunisie, on vient ici pour les matières 
premières : argile, bois, peaux… tout se trouve ici ! Il faut 
promouvoir les savoir faire traditionnels pour éviter qu’ils 
ne disparaissent. C’est ce que nous ferons avec le projet, 

en formant de nombreux jeunes du territoire. »  
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URGENCE

Helpcode intervient dans les situations de crise aiguë 
provoquées par des catastrophes naturelles, des 
conflits armés ou des urgences sanitaires, avec pour 
objectif de sauver des vies et de répondre aux besoins 
essentiels des populations touchées. Nous garantissons 
la distribution de biens de première nécessité, l’accès à 
l’eau, l’assistance sanitaire et le soutien psychosocial, en 
accordant une attention particulière aux groupes les plus 
vulnérables : enfants, femmes, personnes déplacées et 
migrants.
Nos interventions d’urgence sont toujours conçues 
dans une logique de continuité avec les phases de 
réhabilitation et de développement à long terme, afin 
d’assurer une réponse durable et cohérente aux crises.

ÉQUITÉ DE GENRE

En cohérence avec le cinquième Objectif de 
Développement Durable de l’Agenda 2030, Helpcode 
considère l’équité de genre comme un principe 
transversal à l’ensemble de ses interventions. Nous 
luttons contre les discriminations et les stéréotypes de 
genre, promouvons l’égalité d’accès à l’éducation, à 
la santé et au travail, et soutenons l’autonomisation 
des femmes et des filles dans les contextes les plus 
vulnérables, en agissant sur les obstacles culturels et 
structurels qui limitent leur plein développement.
Dans les situations de crise et de conflit, Helpcode 
intervient également en soutien aux victimes de violences 
basées sur le genre (GBV) à travers des campagnes de 
sensibilisation, un accompagnement psychosocial et le 
renforcement des capacités des communautés locales 
pour reconnaître et prévenir ces phénomènes.
Partout où elle intervient, Helpcode promeut des 
parcours éducatifs visant à déconstruire les stéréotypes 
de genre et à favoriser, dès la petite enfance, une culture 
de l’égalité et du respect.
Fidèle à cet engagement, Helpcode met en œuvre 
des actions concrètes et adaptées à chaque contexte 
d’intervention, avec pour objectif de renforcer 
l’autonomie, la participation et la résilience des femmes 
et des filles.
Nous développons des parcours d’autonomisation 
des femmes combinant accès à l’éducation, formation 
et développement de compétences, créant ainsi des 
conditions favorables à une participation accrue à la 
vie économique et sociale. Dans plusieurs contextes, 
des espaces sûrs et des parcours éducatifs dédiés aux 
filles sont mis en place, leur permettant d’acquérir de 
nouvelles connaissances, d’échanger et de renforcer leur 
conscience de leurs droits.
Parallèlement, Helpcode travaille avec les communautés 

pour encourager un changement culturel durable, en 
impliquant les familles et les leaders locaux dans la 
promotion de modèles plus inclusifs et égalitaires.

Un élément central de cet engagement réside 
dans le renforcement des compétences, y compris 
professionnelles, afin de soutenir l’indépendance 
économique des femmes. À travers des activités de 
formation et des initiatives génératrices de revenus, 
les bénéficiaires ont la possibilité de développer des 
compétences valorisables sur le marché du travail, 
contribuant ainsi non seulement à leur propre bien être, 
mais aussi à celui de leurs communautés.
Dans des contextes marqués par la fragilité et l’instabilité, 
ces actions constituent un levier essentiel de résilience, 
permettant aux femmes de devenir des actrices à part 
entière des processus de développement local.
Notre engagement s’accompagne d’un travail 
éducatif ciblé, porté avec une attention particulière 
aux nouvelles générations. Au delà des parcours de 
déconstruction des stéréotypes, Helpcode mène des 
activités de sensibilisation visant à promouvoir un accès 
libre de préjugés aux disciplines STEAM (Sciences, 
Technologie, Ingénierie, Arts et Mathématiques) pour 
les filles. L’objectif est de contrer dès l’enfance les 
conditionnements culturels qui influencent les choix 
scolaires et professionnels, d’élargir les opportunités et 
de favoriser une participation plus équitable aux secteurs 
scientifiques et technologiques.
Dans un contexte mondial en rapide évolution, l’équité 
de genre apparaît ainsi non seulement comme un 
principe directeur, mais aussi comme un levier stratégique 
pour générer des impacts durables et significatifs, 
capables d’influencer les trajectoires de développement 
des personnes et des communautés.

Stefano Moschini, Responsable Helpcode 
Ukraine

« Lors de notre visite dans une école de Mykolaïv, nous 
avons été surpris par le déclenchement des alertes 
aériennes. En nous réfugiant avec les élèves et les 

enseignants dans les espaces souterrains, nous avons 
constaté que, malgré les difficultés et l’exiguïté des lieux, 

les cours se poursuivaient avec discipline et détermination.
Ce moment a renforcé notre conviction que garantir des 

espaces d’apprentissage sûrs n’est pas seulement un 
simple objectif de projet, mais une responsabilité concrète 

envers l’avenir des enfants et de leurs communautés. »
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Nos zones d’intervention  
Helpcode dans le monde

* En rouge, les pays du Network
avec des interventions soutenues
par Helpcode Switzerland.

Italie

Yémen

Suisse

Ukraine

République 
démocratique du Congo

Cambodge

Tunisie

Libye

Mozambique

Népal
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En 2025, le nombre total de donateurs réguliers 
s’élevait à 789 et celui des parrains et 

marraines à 255, soit untotal de 1 044 donateurs fidèles.
La perte physiologique d’environ 15 % des donateurs est 
demeurée stable par rapport aux années précédentes. 
En 2025, ce recul a été intégralement compensé par le 
recrutement de nouveaux donateurs dans le cadre de la 
campagne de collecte en face-à-face (F2F).
Cette campagne nous a permis d’aller à la rencontre de centaines 
de personnes dans plusieurs villes de Suisse romande, de 
sensibiliser le grand public aux actions de Helpcode et de renforcer 
notre base de soutien. Grâce à cette initiative, 242 nouveaux 
donateurs ont rejoint notre association.
L’un des axes prioritaires pour la collecte de fonds reste le 
perfectionnement des techniques de fidélisation des donateurs 
existants. Les actions d’engagement, comme l’envoi de mises 
à jour régulières sur les projets soutenus ou la création de 
campagnes de communication personnalisées, ont contribué à 
renforcer le lien avec nos donateurs. 
Sur le volet digital, la fin de l’année 2025 a marqué le début d’un 
processus de structuration plus stratégique des activités, qui se 
poursuivra en 2026. L’objectif est de valoriser les compétences 
acquises et d’améliorer progressivement les performances. En 
particulier, une planification d’envois ciblés de courriels a été 
lancée, fondée sur une segmentation des publics et sur des 
automatisations intégrées sur plusieurs canaux.
Dans l’ensemble, l’expérience de 2025 a jeté les bases d’un 
renforcement de la stratégie de collecte de fonds pour 2026, 
orientée vers la consolidation des expérimentations engagées 
et le développement progressif des canaux d’acquisition et de 
fidélisation. L’objectif est de renforcer durablement la croissance 
des revenus réguliers grâce à la diversification des outils de 
collecte, notamment le face-à-face et le digital, ainsi qu’au 
développement de nouvelles opportunités de collaboration avec 
le secteur privé, par exemple autour des formations destinées aux 
adultes encadrants. Cette stratégie vise également à favoriser des 
relations plus stables et durables avec l’ensemble de nos publics.

6. La collecte de fonds
Les donateurs individuels 
Nous renforçons notre réseau de donateurs
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À l’école Gimo Ocossa, qui accueille près de 1600 élèves dans la province de Marracuene 
au Mozambique, l’engagement conjoint de partenaires institutionnels, de fondations privées et 

du monde de l’entreprise a permis d’améliorer concrètement l’accès à l’éducation pour des centaines 
d’enfants. La construction de 4 nouvelles salles de classe a notamment été rendue possible grâce au 

soutien déterminant de nos partenaires engagés — les entreprises Synotis SA et Publex SA, qui 
nous soutiennent depuis plusieurs années, et de Transteel SA, qui a rejoint notre réseau de partenaires 

en 2025. Grâce à leur contribution, le projet, initialement prévu pour la construction de deux salles de 
classe, a finalement permis d’en réaliser quatre, répondant ainsi à des besoins éducatifs particulièrement 

importants. Rendu possible grâce à l’engagement complémentaire d’institutions publiques, de fondations 
philanthropiques, d’entreprises responsables et engagées, ce projet illustre de manière concrète la 

valeur et l’impact des partenariats multisectoriels au service du droit à l’éducation.
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Les relations entre les organisations à but lucratif et non 
lucratif sont de plus en plus importantes, notamment pour 
les entreprises. Grâce aux entreprises partenaires, Helpcode 
peut mener à bien des projets efficaces générant un impact 
important sur la vie des enfants et leurs communautés. 
Nos programmes d’intervention s’insèrent dans la stratégie 
de RSE ainsi que dans les critères ESG (environnement, social, 
gouvernance) de l’entreprise, selon le principe Give back to the 
community : restituer à la communauté une partie des profits 
en participant activement à la création du bien commun.
La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) ne doit 
pas être perçue comme une obligation, mais comme une 
véritable opportunité.
Les entreprises qui l’abordent comme un engagement 
sincère – et non comme une simple formalité – sont celles qui 
parviennent à générer un impact positif et concret.
Et les bénéfices sont nombreux : une compétitivité accrue, 
l’attraction d’investissements, la fidélisation des clients et des 
talents.
Les données du marché montrent que les entreprises 
fortement engagées dans les critères ESG ont de 
meilleures perspectives de croissance et une plus grande 
résilience.
Les partenariats avec Helpcode offrent aux entreprises 
l’opportunité de transformer leurs engagements en actions 
concrètes et mesurables, générant un impact positif durable.

Regard vers 2026 : une approche 
stratégique et concrète.
En 2025, nous avons placé les partenariats avec les 
entreprises au cœur de notre stratégie de durabilité.
Les entreprises ne sont plus de simples donateurs, mais 
de véritables partenaires, partageant nos valeurs et 
contribuant activement à la création d’un impact positif.
Ces collaborations se basent sur des objectifs communs et 
un dialogue continu, afin d’obtenir des résultats tangibles – 
comme le nombre de personnes aidées ou l’amélioration de 
leurs conditions de vie.
Les entreprises ne se contentent pas d’apporter un 
soutien financier : elles partagent aussi leurs compétences, 
enrichissant les projets et renforçant leur propre stratégie ESG.
Tournés vers l’avenir, en 2026 notre objectif sera de 
mobiliser un nombre croissant d’entreprises autour 
de projets à fort impact, pour relever ensemble les 
défis sociaux et environnementaux avec un engagement 
stratégique et concret.

Les entreprises  
Les entreprises à nos côtés
pour le bien commun

Une des salles de classes de 
l’école Gimo Ocossa
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L’année 2025 a été marquée par le développement 
et l’approfondissement de la collaboration avec les 
fondations. Ce saut qualitatif a permis de créer des 
synergies de plus en plus efficaces ainsi que d’aider un 
nombre de bénéficiaires toujours plus élevé.

Les fondations  
Un saut qualitatif grâce aux 
fondations

Les fondations sont à ce jour nos partenaires :

•	 Fondation Chu Teh Chun
•	 Fondation Coromandel
•	 Fondation Hirzel
•	 Fondation Migros
•	 Fondation Sandoz
•	 Fondation Rosyland
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Les donateurs institutionnels sont des institutions, 
agences et organismes gouvernementaux qui financent 
ou cofinancent les projets de Helpcode au moyen 
d’appels à projets.

DONATEURS INSTITUTIONNELS HELPCODE 
SWITZERLAND ANNÉE 2025

•	 Conféderation Suisse, SLR - Service de lutte contre le 
racisme

•	 Service de la Solidarité Internationale, Canton de 
Genève

•	 Ville de Genève 
•	 Commune de Plan les Ouates
•	 Ville d’Onex
•	 Commune de Meyrin 
•	 Commune de Troinex
•	 Commune de Bernex
•	 Commune de Bellevue
•	 Commune de Collonges Bellerive
•	 Commune de Veyrier 

DONATEURS INSTITUTIONNELS HELPCODE 
NETWORK

•	 EU- Union Européenne
•	 EU-ECHO : Direction générale pour la protection civile 

et les opérations d’aide humanitaire européennes
•	 UNHCR
•	 UNICEF
•	 8X1000 EGLISE VAUDOISE
•	 SEARCH FOR COMMON GROUND
•	 UNIVERSITÉ DE GÊNES  

Les donateurs 
institutionnels
Une relation de plus en plus solide
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658 299 CHF

7.	Bilan économique 	
	 2025

37%47% 63%53%

241 900 CHF369 475 CHF 416 399 CHF415 297 CHF

Fonds récoltés 
2024

Fonds récoltés 
2025

DONATEURS 
INSTITUTIONNELS 
ET FONDATIONS

DONATEURS 
INSTITUTIONNELS 
ET FONDATIONS

DONATEURS PRIVÉS 
(individus, entreprises, 

Helpcode Italia)

DONATEURS PRIVÉS 
(individus, entreprises, 

Helpcode Italia)

784 772 CHF
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En faveur des enfants, 
des familles et des 

communautés

73%

Frais de gestion

14%Investissement pour 
le développement 

et la croissance

13%

8

6

4

9 2

3

7
5

1

Total des fonds destinés 
aux pays : 457 386 CHF

Destination des fonds  
par pays

Utilisation 
de chaque 

franc 
collecté

5 %    
Yémen

4 %    
Népal

38 %  
Mozambique

26 %   
Cambodge    

15 %  
Suisse

12 % 
Libye
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2025 2024

ACTIFS CHF CHF

Actifs circulants 

Liquidités 117.957 195.151 

Produits à recevoir 68.226 128.000 

Produits à recevoir - Helpcode Italia 90.824  –   

Charges payées d'avance 11.978 1.260 

Total actifs circulants 288.984  324.412  

TOTAL ACTIFS 288.984 324.412  

Bilan au 31 décembre 2025
avec chiffres de l'année comparative en francs suisses

PASSIFS CHF CHF

Capitaux étrangers à court termeCapitaux étrangers à court terme

Comptes courants 2.005  –   

Créanciers sociaux et fiscaux 17.961 11.824 

Charges à payer 15.317 9.053 

Produits reçus d'avance  –   165.000 

Total capitaux étrangers à court terme 35.284 185.877 

Fonds affectés Fonds affectés 

Fonds affectés projet Lybie 60.000  –   

Fonds affectés projet Yémen 44.500 –

Fonds affectés projet Népal 20.000 –

Fonds affectés projet Ukraine 15.900 –

Total fonds affectés 140.400 –

Capitaux propresCapitaux propres

Résultats reportés 138.535 138.324 

Résultat de l'exercice -25.235 211 

Total capitaux propres 113.300 138.535 

TOTAL PASSIFS 288.984 324.412 

NOTES AU BILAN

Bien que 2025 ait été la meilleure année de notre histoire 
en termes de collecte de fonds, une différence négative de 
25 000 CHF figure au bilan. Celle-ci est toutefois absorbée 
par les fonds propres cumulés de notre association, qui 
s’élevaient à 138 000 CHF à la fin de l’exercice.
Cette perte s’explique par notre volonté de garantir la 
continuité du soutien apporté aux projets de Helpcode. Nous 
avons en effet transféré l’intégralité des fonds prévus dans notre 
budget, malgré une diminution des contributions reçues de la 

part de Helpcode Italia qui finance, conformément à nos statuts, 
les campagnes de collecte de fonds en face à face (F2F) et 
digitales de Helpcode Switzerland.
Les finances de Helpcode Switzerland étant en excellente 
santé, nous avons donc fait ce choix afin de maintenir le même 
niveau de soutien dans les pays d’intervention et d’assurer la 
poursuite des activités sur le terrain.
Pour l’année 2026, nous avons décidé d’affecter une partie du 
bénéfice accumulé à une réserve libre de 50 000 CHF, destinée 
à renforcer la stabilité financière de l’Association et à soutenir 
son développement futur. 
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Compte de résultat
Exercice du 1er janvier au 31 décembre 2025
avec chiffres de l'année comparative en francs suisses

2025 2024

REVENUS D'EXPLOITATION CHF CHF

Dons privésDons privés 315.219 309.721 

Subventions Etat de Genève - Service de la solidarité Internationale 120.000 23.400 

Subvention Ville de Genève Fonds solidarité et SREC 42.900 61.000 

Subventions Communes 84.000 70.000 

Subventions Confédération 10.000  –   

Dons HelpCode Italia 87.188 94.500 

Dons Fondations et Institutions 111.000 87.500 

Dons Entreprises et Associations 12.890 9.353 

Revenus divers 1.575 2.825 

TOTAL REVENUS D'EXPLOITATION 784.772 658.299 

CHARGES D'EXPLOITATION

Charges directes d'activités et de projetsCharges directes d'activités et de projets

Projets Nepal 17.526 46.414 

Projets Cambodge 118.841 73.208 

Projets Mozambique 173.598 176.103 

Projets Yemen 21.491 57.737 

Projets LYBIE 55.664 56.605 

Projets Suisse "Paix" 70.267  –   

Total charges directes d'activités et de projets 457.386 410.068 

 Autres charges d’exploitation

Charges de personnel 88.724 116.984 

Activités d'information et invest. pour la recherche de fonds 100.997 105.078 

Frais de locaux 2.922 4.722 

Frais administratifs et informatiques 8.138 8.885 

Honoraires fiduciaires et révisions 9.405 8.503 

Frais de voyages et de représentation 212 1.687 

Frais bancaires et financiers 1.823 2.161 

Total frais généraux 212.221 248.021 

TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 669.607 658.088 

RESULTAT NET AVANT VARIATION DES FONDS AFFECTES 115.165 658.088 

Attribution aux fonds affectés -380.790  –   

Utilisation des fonds affectés 240.390  –   

RESULTAT NET DE L'EXERCICE -25.235 211 

La perte de l'exercice 2025 est aborbée par les bénéfices sur exercices précédents (résultats reportés).
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8. Rejoignez 
Helpcode

FORMATIONS 
Vous cherchez une formation qui vous donnera des outils 
concrets pour la gestion et l’animation d’un groupe 
d’enfants ? Une formation adaptée à vos besoins et qui 
renforce vos compétences sur le terrain ?
Helpcode propose une formation innovante, basée sur la 
méthodologie de l’éducation à la paix, qui vise à renforcer 
les compétences des adultes encadrants dans la prise 
en charge de groupes d’enfants et l’animation d’activités 
ludiques et pédagogiques.

Pour plus d’informations Vous pouvez écrire à :

info@helpcode.ch 

ENTREPRISES 
Nous travaillons avec les entreprises, en construisant des 
relations durables et mutuellement bénéfiques : devenez 
notre partenaire, aidez-nous à défendre les droits de 
l'enfant et obtenez des avantages fiscaux et des bénéfices 
pour votre entreprise.

Vous souhaitez en savoir plus ? Ecrivez à :

info@helpcode.ch

BÉNÉVOLES
Voulez-vous être un acteur du changement et faire la 
différence dans la vie de nombreux enfants ? Devenez 
bénévole pour Helpcode ! Mettez vos compétences au 
service de notre communauté pour que tous les enfants 
se voient garantir le droit de devenir adultes et de réaliser 
leurs rêves. 

Écrivez un courriel à :

info@helpcode.ch
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SOUTENEZ HELPCODE : 

L’ÉQUIPE
Faites partie de notre équipe. Construisez avec nous un 
avenir qui, hier, n'existait pas pour les filles et les garçons 
du monde entier. 

Postulez un poste vacant ou envoyez-nous votre 
candidature en écrivant à

chiara.quintavalle@helpcode.ch

DON
Les enfants peuvent changer le monde, mais uniquement 
si leurs droits sont garantis et reconnus par les adultes. 
Aidez Helpcode à le faire. Avec un don unique, vous 
soutenez les projets de l’association et vous permettez 
aux plus vulnérables de se faire entendre. Avec des 
dons réguliers, vous permettez à Helpcode d’intervenir 
immédiatement dans les cas d’urgence et de réaliser des 
programmes plus efficaces et durables.
Chaque contribution est importante.  
Faites un don sur https://helpcode.ch/fr_ch/faire-un-don 

PARRAINAGE D’ENFANTS
Faites entendre les besoins des enfants et construisez leur 
avenir avec un parrainage d’enfants. Avec seulement 1 chf 
par jour – 30 chf par mois – vous pouvez soutenir l’avenir 
d’un enfant au Népal ou au Mozambique.  
Assurez à ces enfants le droit à l’instruction ainsi qu’une 
perspective de croissance dans une famille saine et au 
cœur d’une communauté fiable et sereine. 

Pour de plus amples informations, appelez le +41 22 784 
03 40 ou écrivez à frederique.eeckeman@helpcode.ch

LEGS PAR TESTAMENT
Grâce aux legs, vous pouvez garantir un avenir auquel 
les enfants n’ont aujourd’hui pas accès : la certitude de 
bénéficier d’une éducation et de devenir des adultes à 
même de choisir leur propre vie.

Pour de plus amples informations, écrivez à  
chiara.quintavalle@helpcode.ch 
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qui crée  
un impact
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